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글로벌 사업모델 개발 

2012. 10. 31 

정준태 



 국내외 콘텐츠 유통 

 콘텐츠 선제적 투자 

 SBS 및 MPP 웹사이트 기획/운영 

 통합온라인 뉴스 기획/운영 

 VOD서비스 운영 

 콘텐츠 신디케이션 

 쏘티 등 신규사업 Incubation 및 
런칭 

 플랫폼 개발 및 운영 

 신규 플랫폼 사업 아이템 발굴 

미디어 
사업 

플랫폼 
사업 콘텐츠 

사업 

콘텐츠사업 

미디어사업 

플랫폼 사업 

SBS콘텐츠허브 
사업영역 

“Maximize Contents Value” 

SBS 
콘텐츠 

SBS콘텐츠허브 사업영역 

SBS콘텐츠허브는 국내외 유통을 중심으로 미디어사업 및 플랫폼사업 등 다양한 사업 전개를 
통해 SBS콘텐츠의 Value를 최대화 하고자 노력하고 있음 
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※ 자료 : 방송통신위원회, 2011년 5월 조사, N=6,669명 
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이대로 10년 후라면… 

콘텐츠를 가진 
뉴미디어 

뉴미디어 

네트워크와 고객을 
가진 뉴미디어 

방송 인터넷 

통신 

연령별 일상생활에서 필수적인 매체* 방송 vs. 인터넷 vs. 통신  

시장 Trend | 뉴미디어의 부상 

정보기술의 발달로 소비자가 참여/소통할 수 있는 Interactive한 뉴미디어가 필수적인 매체가 
되어가고 있으며 방송, 인터넷, 통신업체 모두 뉴미디어 시장 장악을 위해 치열한 경쟁을 하고 
있음  

플랫폼을 가진 
뉴미디어 



환경 분석 (1) 

※ 자료 : DY Group (2012.09.10) 

전체 스마트폰 유저 70%, “스마트폰•TV 이용 동시 해봤다” 

멀티 유저의 증가… 세컨드 스크린으로서의 입지 긍정적 



환경 분석 (2) 

방송 콘텐츠의 연장선상으로의 활용 가능한 스마트폰 

멀티 유저 70%, “방송 내용 스마트폰 통해 검색 해봤다” 

※ 자료 : DY Group (2012.09.10) 



미디어, Life Organizer로 변화 

미디어와 역할과 이용 시간 변화는 소비자의 일상에 큰 영향력을 지님 

컨텐츠 생산 참여 및 
실시간 피드백 제공 

Home 

On-the-  

Move 
Work 

Social and 
Entertainment 

개인이 원하는 최적의  

   컨텐츠 검색 및   

   이용방식의 개인화 

미디어 소비의  

   시간, 공간적 제약의 극복 

친구, 동료, 가족  
등과의 실시간 
Networking 

Personalized 

Pervasive 

Socially 
Connected 

Engaging 

※ 자료 : MIT Media Lab – Professor Michael Bove, MIT – Professor of Digital Media, Fox Harrell, University of Michigan – Professor of Media Technology, Russell 
Neuman 

http://www.google.com/imgres?imgurl=http://www.maisonchaix.com/puyvert_images/thingsToDo_images/restaurant-icon.jpg&imgrefurl=http://www.maisonchaix.com/things_to_do.html&usg=__Y6rKoQ_pWNn70BYbqgO80gjOeW0=&h=85&w=102&sz=38&hl=en&start=16&sig2=z9n3TwGS1ZUolXYFWqKEFA&zoom=1&um=1&itbs=1&tbnid=Wr5hmUAPyDiyEM:&tbnh=69&tbnw=83&prev=/images?q=restaurant+icon&um=1&hl=en&rls=com.microsoft:ko:IE-SearchBox&rlz=1I7ADRA_ko&tbm=isch&ei=S5WaTZD1FIfEvgOtgO2mBw


소셜TV의 유형 

Generic 
Social Network 

Online  
Video  
Service 

Real-time Social  
Conversations  
Platform 

TV Check-in app and  
Second Screen Platform 

Second Screen App  
and Community 

TYPE OF 

SOCIAL TV 

Portal Searching  
Platform 

Curation Platform 

TV Guide App 
by Broadcasting Co. 



SBS 소셜서비스 포지셔닝 

TV Guide App 
by Broadcasting Co. 

Generic 
Social Network 

TV Check-in app and  
Second Screen Platform 

Second Screen App  
and Community 

Online  
Video  
Service 

Online  
Video  
Service 

Second Screen App  
and Community 

SBS  
SOCIAL SERVICE 

NeTV 

SBS SNS 

시청자 
게시판 

SOTY 

Curation Platform 

SOTY 

Real-time Social  
Conversations  
Platform 

Portal Searching 
Platform 



사용자 조사 | 설문조사 

방송을 시청, 청취하는 사용자들이 모바일 기기를 사용하여 가장 많이 하는 행동은 방송관련 
정보나 기사검색이다. 

... ... 
방송시청(청취) 전 방송시청(청취) 중 방송시청(청취) 후 

※  한 개 이상의 확인란을 선택할 수 있으므로 백분율 합계가 100%를 초과할 수 있습니다. 

모바일 디바이스를 통한 방송 콘텐츠 관련 행동 



오픈 플랫폼 시장에서의 SBS콘텐츠허브의 SWOT 전략 

방송 정보와 연계된 저작권 free 콘텐츠 제공 및 open API정책을 통한 새로운 BM구축  

• 방송 정보와 연계되어 사용할 수 있는 

  가치 있는 콘텐츠의 보유 

• 방송이미지에 대한 저작권 보유 

• 합법적인 방송 콘텐츠를 이용자가  

  자유롭게  활용하여 저작 및 유통할 수 

  있는 오픈 플렛폼의 부재 

• SBS 소유의 방송 콘텐츠를 모두  

  모아서 제공할 수 있는 플렛폼의 부재 

• 방송 정보를 활용한 콘텐츠에 대한  

  관심의 확대 

• 포털 및 이용자들이 저작권의 이슈로 

  방송콘텐츠를 사용하는데 제한이 있어, 

  이용자들의 불만이 늘고 있는 상황 

• 방송 콘텐츠를 활용한 쇼핑몰의 등장 

• 비슷한 형식의 소셜 큐레이션 사이트의 

  난립 

Strength Weakness 

Opportunity Threat 



‘테마쇼핑’의 서비스 구조 

SBS 방송 콘텐츠를 소셜 방송정보 플렛폼을 거점으로 제공하고 포털 및 커머스로 확장 

테마쇼핑 CMS 

[포털 서비스] 

[인터넷 쇼핑몰] 

검색 쇼핑과 
연동 

쇼핑몰 내 
SBS 채널 입점 

생성된 콘텐츠를 
SBS 타 플렛폼에서 활용 

방송 이미지/영상 전송 
멀티 파트 적용  

방송정보 수집 
(드라마, 예능) 

방송정보 수집 
(교양) 

정보의 
DB화 

SNS를 통한 콘텐츠의 확산 

포털,  
쇼핑몰에서 
링크를 통한 
유입 

http://www.sbs.co.kr/


모바일 어플리케이션 및 이미지투플레이 

이미지투플레이를 통한 광고 상품 개발로 광고주 확보 및 모바일 앱을 통한 유저 참여형 
콘텐츠의 확대 

SBS 
방송 

콘텐츠 

워터마크 
삽입 

CMS 

SBS 
아카이브 

테마쇼핑 
이미지투 
플레이 

[ 동영상 광고] [ 이미지 광고] 

캡쳐 
& 

플레이 

영상 이미지 

이미지투플레이 광고 모
델 

워터마크 
검출 

정보 전송 방송정보 
연동 

정보 
저장 

송출 

모바일 앱을 거점으로 한 이용자 참여 콘텐츠를 태그와 함께 저장하여 
마케팅에 활용  

앱 
카메라 

[ 테그: 카페모카, 대학로] [ 콘텐츠에 광고 상품 적용] 

태그에 따른 카테고리화로 
추후 콘텐츠별 광고 상품
으로 활용 



TV Gift | 광고시장 니즈 분석 

실시간 정보전달을 가장 큰 장점으로, 작은 화면으로 광고주목도가 낮은 것을 가장 큰 단점으
로 인식함. 특히 모바일광고의 거부감을 해소할 수 있는 광고수용 단계에서의 재미와 즐거움을 
주는 방안이 필요함. 

[ 모바일광고의 장점 ] 

100 75 50 25 

실시간 정보전달 

타겟팅 

프로모션/이벤트에 효과적 

광고에 즉각반응 

광고에 즉각반응 

객관적이고 정확한 효과측정 

※ 항목별 배점 50점 이상인 결과 

[ 모바일광고의 단점 ] 

100 75 50 25 

광고화면이 작아 주목도 낮음 

광고 거부감 

프라이버시 침해소지 

법적 규제 

정보전달 과정 복잡 

※ 자료 : 모바일광고에 대한 광고주인식조사 / 한국온라인광고협회, 2011.12 

광고주가 인식하는 모바일광고의 장단점 



Gift Wallet (리본) | 광고주와 소비자의 기대치 

• 저 봐라 저거… 드라마 
끝나나니까 채널 바로 
돌아가는 거 봐라. 

• TV광고를 안하자니 
그렇고….광고 나올 때 
채널 못돌리게 할 방법이 
없을까? 

• 누가 우리 광고를 보는지 
알 수도 없고 … 그것만 
알아도 프로모션할 
방법은 많이 있을텐데…. 

광고주 
(skinfood) 

• 꼭 재미있을라 하면 
끝나네….다른 데는 
뭐하는지 돌려봐야지. 

• 빨리 시작 안하고 뭔 
광고를 저렇게 많이 
트나? 

• 우리 아버지 요즘 
얼굴이 까칠하시던데 
저거 하나 사 드릴까? 

• 광고 봐주면 
애드라떼처럼 돈은 
안주더라도 샘플은 
하나 줘야되는 거 
아냐? 

시청자 

시청자 

브랜드를 알리고 싶다 
광고는 안보고 싶지만 
혜택은 받고 싶다 



Gift Wallet (리본) | 인식의 전환 

광고주 
(skinfood) 

TV=Gift 
TV광고는 선물이다 

리본은 “광고 또는 특정프로그램을 시청한 시청자들을 자동으로 판별하여, 실시간으로 Gift를 
전달”한다. 



Gift Wallet (리본) | 서비스 개요 

TV광고(프로그램)를  
보고 있는 시청자들에게 

생활에 도움이 되는 선물을 
실시간으로 제공하여 

광고시청 집중을 유도하고 
TV-모바일 마케팅 플랫폼 사업을 

실현한다 

1 광고편성 확인과 광고의 시청 2 3 Gift 상세  
(획득된 Gift의 확인) 
 

Gift의 획득 및 보관 
(획득된 GiftCard목록) 
 

R 

카드형 
(광고 1회 시청시) 

퍼즐형 
(광고의 반복 시청시) 

Gift Wallet 

이미지 대체예정 



Gift Wallet (리본) | 서비스 FLOW 

광고주(TV광고) 

Skinfood 

광고게재 

리본 
당김 광고 1회 시청 

(광고에 본 서비스와 
연계되어있음을 
알리는 마크 표시로 
참여유도) 

동일광고 반복 시청 
광고시청시마다  
획득한 퍼즐로 
퍼즐완성 

완성시 Gift 제공 

Gift 또는 
쿠폰 실시간 획득 

Gift Card 활성화 
오프라인매장에서 사용 

완성시 Gift를 받을 
수 있는 스크래치 
화면 



TV연동 스마트광고 | 同床同夢 

일반 
시청자 

PPL 
광고주 

(LG전자) 

핸드폰 
판매자 
(SKT 

대리점) 

온라인 
쇼핑몰/ 
오픈마켓 

키워드 
광고 

대행사 

굴 이 작 은 건 가 

얼 

파워블로거/
쇼핑호스트 

지망생 



TV연동 스마트광고 | 서비스 개요 (TV + 모바일 적용 예) 

TV를 보고 있는 
시청자들에게  

궁금해하는 정보를 
실시간으로 제공하고 

연관광고를 매칭하여  
광고수익사업을 실현한다 

※ pooq PC웹의 경우 모바일 없이 화면 일부 영역 할당만으로 적용 가능 

광고캐스
터 

※ 광고캐스터란? 
실시간 정보제공 및 시청자 유입역
할을 하는 쇼핑호스트와 유사한 정
보도우미 
 

Gift Wallet(리본), 쏘티, pooq 등에
서 시청자와의 접점을 확보하여 역
할을 수행 

스마트라인 AD 

TV속 상품 상세 TV속 상품 목록 소액광고주 명함 

TV프로그램  
연관 키워드 입찰 

연관광고 
& 정보 노출 

TV Mobile 

1 

2 3 4 



TV연동 스마트광고 | 서비스 FLOW 

프로그램별 Metro TV속 상품 상세 소액광고주 상세 카테고리/프로그램 별 메뉴 

광고캐스터  

리본, 쏘티 등 방송시청 중  
시청자들이 사용하는 앱 상에 
“광고캐스터”가 시청자와의 접점 확보 후 
실시간으로 관련 정보를 제공하면서 
“TV속 상품” 관심 유도 

이미지 보강 필요 



구현 예시 

구현예시 
(DEMO) 

http://www.kwonteam.com/


NickToons 

카드뒤집기 클릭 



스크롤 

클릭 

클릭 

스크롤 



스크롤 

클릭 

각 창  
입력가능하게 



카드뒤집기 



클릭 

스크롤 

카드뒤집기 

각 창  
입력가능하게 



Social TV Application 

• Second Display 

• Check In 

• Discussion, Twitter 

• Voting, Polling 

• Request for Information 

• Point, Stamp 

• Chatting 

 



TV방송의 다양한 콘텐츠를 시청이라는 일회성의 목적에 그치지 않고 

시청자들 사이에서 온/오프라인을 넘어 활발한 교류와 효율적 소통이 가능한 

social network 구축을 위한 아이디어와 서비스 방향을 제시한다.  
















